ROTEIRO PARA O CREDENCIAMENTO AEROPORTUARIO DIGITAL
* Para iniciar o credenciamento online todos os documentos ja devem estar digitalizados no seu computador.

Acesse o link: https://www.gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario

Cligue em “0Ola, vamos agendar?”;

<« C @ gru.combr/pt/credenciamento-aeroportuario b4 G

3 Apps & SINDASP Controle 1° semest.,

&= C(OMO CHEGAR/SAIR i DESCUBRA GRU %, FALECONOSCO

CREDENCIAMENTO PERMANENTE E TEMPORARIO PARA PESS0AS Trabalha no GRU Airport ou vai

comegar a prestar servigos? Em breve
serd possivel agendar online a
emissdo da Credencial de Acesso

Permanente.

Caso sua empresa seja nova no GRU
Rirport, procure a equipe de
Credenciamento nos locais e hordrios
indicados abaixo para realizar o

AUTORIZACAO PARA VEICULOS E EQUIPAMENTOS cadastro.

Se a sua empresa j& opera no

LOCAIS E HORARIOS DE ATENDIMENTO aeroporto, aguarde. Em breve vocés
serfio convocados e receberfo as

instrugBes para comegar a usar o

canal!

014, vames agendar?

rucom.br/pt/credenciamento-aeroportuario® © Voitar 20 topa

hity
H £ Digite aqui para pesquisar i e E B ° | wg

Abrird o consultor virtual. Nesta pagina digite o seu CPF sem pontos nem tragos;

o Website -Fortugués Credencar X

&« C @ grucombr/ptfcredenciamento-aeroportuario® * @

2 Apps @ SINDASP [ Controle 10 semest..

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Old, bom dia.

s

0l4, esse canal tem o objetivo de auxilid-lo quanto ao Credenciamento
Aeroportuario.
14

Para prosseguirmos, algumas informacdes se fazem necessarias.

Por favor, digite o niimero do CPF da pessoa para quem deseja-se solicitar
? credencial.

Caso trate-se de um estrangeiro que ndo possua esse documento, peco informar
o niimero do passaporte.

s

0 Digite aqui para pesquisar




Digite sua data de nascimento (dia-més-ano);

<« C @& grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# * @ 0

2 Apps &% SINDASP Controle 1% semest...
/ Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

AIRPORT

Por favor, digite o nimero do CPF da pessoa para quem deseja-se solicitar

ﬂ? credendal.
Caso trate-se de um estrangeiro que nio possua esse documento, peco informar

13-01-1996
48

o nimero do passaporte.
e

7 Por faver, digite sua data de nascimento (dia-més-ano)
143

0 Digite aqui para pesquisar

Clique em “Nova solicitagao”;

Se for sua primeira solicitacdo pelo SINDASP clicar em “NOVA EMPRESA” e digite o CNPJ 61593687000100 ou entdo
clicar em SINDICATO DOS DESPACHANTES ADUANEIROS DE SAO PAULO;

&« C @ grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# b d o (: ]

£2 Apps & SINDASP Controle 1% semest...

¢ Consuttor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

Deseja criar uma nova solicitagio ou dar andamento em uma solicitagdo j&
¢ existente?
152

1z

Por favor, selecione para qual(is) da(s) empresa(s) abaixo deseja solicitar
credenciamento.

? Se for a sua primeira solicitag3o, escolha a opcdo:
“Nova Empresa” E
1522
Selecione uma opcio abaixo...
SINDICATO DOS DESPACHANTES ADUANEIROS DE SAO PAULO - SINDASP

Nova empresa

0 Digite aqui para pesquisar




Se vocé estiver solicitando para vocé clique em “Sim”;

<« C @ grucom.br/pt/credenciamento-aeroportuario# ¥ e

i1 Apps & SINDASP Controle 1° semest...

¢ Consuttor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

Qual o ndmero do CNPJ da empresa pela qual vocé deseja se credenciar?
" Por faver, digite apenas os nimeros:

a7

61593687000100

Estou verificando se a empresa possui cadastro conesco

Por favor, aguarde...
s

18

n “? O credenciamento que deseja solicitar é para vocé mesmo?

Selecione uma opgao abaixo...

0 Digite aqui para pesquisar

Digite o e-mail que mais usa, pois todas as informagdes serao enviadas nele:

&« C @ grucombr/ptfcredenciamento-aeroportuario® * @

S Apps & SINDASP Controle 19 semest...

“Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

A partir de agora, as infermagdes que deverdo ser preenchidas sdo sobre a

ﬂ pessoa que vai se credenciar:

s

Informe o e-mail para contato.

‘ ! T s s S £ ST (1 GRS A, ST Ei s i
e-mail.
st

ﬂ..

£ Digite aqui para pesquisar




Digite seu nome completo;

Clique na op¢do “Nao”;

& Entrada B Entrada - sindaspgru om Website - Portugués Credencian

<« c @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

S Apps & SINDASP Controle 19 semest...

¢ Consuttor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

ﬂ? Digite 0 nome completo:
ns

O credenciado ird dirigir equipamentos ou veiculos nas dreas de patio de

‘ I manobras de aeronaves?
s

Selecione uma opcdo abaixo...

0 Digite aqui para pesquisar

Clique em RG e digite o nimero assim que for solicitado;

&« C @ gru.combr/ptfcredenciamento-aeroportuario# % @

51 Apps & SINDASP Contrale 1° semest..

“Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

~ O credenciado ird dirigir equipamentos ou veiculos nas dreas de patio de

‘ I © manobras de aeronaves?
83

# Aguarde

“? Qual decumento de identificagdo vocé ird utilizar?

s

Selecione uma opgao abaixo...

£ Digite aqui para pesquisar




Nesta etapa digite o nome da rua, n? e complemento;

<« C @ grucom.br/pt/credenciamento-aeroportuario# ¥ o

Apps <& SINDASP Controle 1° semest...

¢ Consuttor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

? Informe o nimero do RG:
s

? caso possua).

2 Informe o endereco completo (Apenas o nome da rua, numero, complemento
il'=

RUA DOUTOR I

i

aqui para pesquisar

Digite somente o CEP;

&« C @ grucombr/ptfcredenciamento-aeroportuario® * @

Apps < SINDASP Controle 19 semest...

“Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Informe o endereco completo (Apenas o nome da rua, nimero, complemento
€aso possua).
s

? Informe o CEP de residéncia (Apenas nimeros)
s

aqui para pesquisar




Clique em “Brazil”;

< C @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario# h* 4 o H

Apps <& SINDASP Cantrole 1° semest...

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

56 um instante, estou processando as informacges.
s

Informe seu pais de residéncia:
s

Selecione o pais:
1202
Selecione uma opgao abaixo...
>>Brazil<<
>>Unknown<<
Afghanistan
Albania

Algeria

1
0 Digite aqui para pesquisar C /2020 L

Clique em Sao Paulo;

< C @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario# h* 4 o H

Apps <& SINDASP Cantrole 1° semest...

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

n Agora vocé precisa informar o estado de residéncia:

1204

2 Selecione o estado:
1205
Selecione uma opgao abaixo...
Santa Catarina
Sergipe
Sao Paulo
Tocantins

~~Fyterinre «

€ agui para pesquisar




Digite a cidade de residéncia:

< C @& grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# * @ :

i Apps 4 SINDASP [ Controle 19 semest...

( Consuttor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

7 Selecione o estado:
1208

1205

n Agora informe a cidade de residéncia:

‘7 Digite a cidade:

1208

il

€ agui para pesquisar

Clique em Sao Paulo:

&« C @& grucom.br/pt/credenciamento-aeroportuario® r B H

Apps & SINDASP Controle 1° semest...

/ Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU ATRPORT

Agora vocé precisa informar o estado de nascimento:
i 1 1215

2 Selecione o estado:
218

$' Aguarde
Selecione uma opcio abaixo...

Rio Grande do Sul
Santa Catarina
Sergipe
Sao Paulo

Trcantine

R Digite aqui para pesquisar




Digite a Cidade de nascimento;
Depois digite o cargo:

&« Cc @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario# o G H

Apps &> SINDASP Controle 1° semest...

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Selecione o estado:
1215

Agora informe a cidade de nascimento:
1218

Digite a cidade # Aguarde

1218

Digite o Cargo (segundo registro na carteira de trabalho, ou em outro
documente gue cemprove vincule empregaticio ou de prestacdo de servicos):
217

DESPACHANTE ADUANEIRO|

£ Digite aqui para pesquisar

Digite o nome da mae;

&~ C & gru.combr/pt/credenciamento-aeroportuario# b+ g G H

Apps < SINDASP Controle 19 semest...

“Consultor virtual
CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

n Agora informe a cidade de nascimento:

1216

7 Digite a cidade:

1216

documento que comprove vinc io ou de prestagdo de servigos):
e

ﬂ Digite o Cargo (segundo regist 3 aguarde le trabalho, ou em outro

7 Digite o nome da m3e:
1218

e aqui para pesquisar




Selecione o sexo;
Digite seu passaporte (opcional), caso ndo queira digite o nimero 0;

&« C @ grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# b d o H

i1 Apps & SINDASP Controle 1° semest...

CREDENCIAMENTO GRU ATIRPORT

? Selecione o sexo:
1225

Digite seu passaporte:

-
ﬂ' 1. Caso nio tenha, digite: 0 (Zero)

1224

ﬂ '

£ Digite aqui para pesquisar

Cligue em “Concordo e desejo prosseguir com o envio da foto”;

&« C @ gru.combr/ptfcredenciamento-aeroportuario# % @

Hi Apps & SINDASP Controle 1° semest...

“Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Essa foto deve ser enquadrada, recente, nitida, colorida, em formato
JPEG, fundo claro e acima dos ombros (padrao 3x4).

Por gentileza, envie a foto a ser utilizada na credencial.

7 Lembrando que, se durante seu atendimento for constatado que a foto enviada
ndo permite identificd-lo atualmente, uma nova foto deverd ser capturada,
sendo cobrada uma taxa de reemiss3o.

Ao selecionar 3 opcdo "Continuar mais tarde” vocé perderd as informacées J&
inseridas, sendo necessario digita-las navamente.
1225

£ Digite aqui para pesquisar




Sempre que for anexar algum documento solicitado clique no clips;

A foto deve ser recente, tamanho 3x4, o

arquivo deve estar no formato JPG;

E vai aparecer o numero da solicitacdo e clique em “SIM” para prosseguir;

&« [¢] @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario®

£2 Apps & SINDASP Controle 19 semest..,

ﬂ?

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Clique no icone /7 para anexar a foto.

1221

Envio do arguivo condluido.
foto douglas.jpg (7Kb)

1230

Este & o nimero da sua soliritarsin-
$' Aguarde
Solctacio © T—
Podemos prosseguir?
1233

Selecione uma opcdo abaixo...

£ Digite aqui para pesquisar

Nesta tela vai aparecer a lista de documentos necessarios;

Com todos os documentos digitalizados

<« c @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

HI Apps & SINDASP Controle 19 semest..,

em seu computador clique em “SIM” para prosseguir;

7 Consultor virtual

?

0 Digite aqui para pesquisar

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

LERIIUAU UE LIS 1 RIBULLAU SFLILUA FELA JUS 1IGA E21AUUAL
COMPROVANTE DE V_ACINAC,&O DA FEBRE AMARELA

BOLETIM DE OCORRENCIA ) ) B
PUBLICACAO DO ATO DECLARATORIO NO DIARIO OFICIAL DA UNIAO
CADASTRO DE INTERVENIENTE DE DESPACHANTE

DECLARACAO DE RESIDENCIA NO EXTERIOR

CERTIDAQ DE CASAMENTO

COMPROVANTE DE RESIDENCIA QU DECLARACAQ DE RESIDENCIA
COMPROVANTE DE CADASTRO JUNTO AQ SISTEMA DA POLICIA FEDERAL -
SISCAER

TERMO DE RESPONSABILIDADE DO CREDENCIADO

REQUISICAO DE CREDENCIAL AEROPORTUARIA PERMANENTE

Podemos prosseguir?




Agora va anexando todos os documentos conforme solicitado:

RG;
CPF;

RNE(NAO E OBRIGATORIO) — se nio tiver clique em “NAO”
Passaporte (NAO E OBRIGATORIO) — se n3o tiver clique em “NAO”

Credenciamento /

0 Credenci

Esta pagina foi criada visando

de credenciamento.

CREDENCIAMENTO PE
Procedimento para Credenciar

FO.SCT.026-1.0 Formulério dal

FOSCT027-1.0 - Termo de. Re'k

il
il
il

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT i

Anexe o documento RG

__ Envio do arquivo concluido.

rg douglas.pdf (347Kb)

Anexe o documento CADASTRO DE PESSOA FISICA - CPF

15 JANEIRD

Voltar

LIGADO!

mento Credencial Permanente

no GRU Airport ou vai
‘ a prestar servigos? Em breve
jossivel agendar online a

da Credencial de Acesso

ciamento Aeroportuario

Credenciamento A

0 Credenciamento Aeroportudl
Esta pagina foi criada visando

de credenciamento.

= CREDENCIAMENTO PE

Procedimento para Credenciai

F0.SCT.026-1.0 Formulério daf

FOSCT027-1.0 - Termo de RQL

il
i [z
il

?

il

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Anexe o documento CADASTRO DE PESSOA FISICA - CPF

Envio do arguivo condluide.

rg douglas.pdf (347Kb)

O documento REGISTRO NACIONAL DE ESTRANGEIRO - RNE n3o é
obrigatdrio.

Deseja envid-lo

Selecione uma opcdo abaixo...

)

< Viohtar

LIGADO!

mento Credencial Permanente

| no GRU Airport ou vai
a prestar servicos? Em breve
)ossivel agendar online a
da Credencial de Acesso

ente.

O VINCULO EMPREGATICIO OU DE PRESTACAO DE SERVICOS no caso do despachante associado, é a FICHA CADASTRAL

que deve ser retirado no SINDASP, junto com a REQUISICAO e o TERMO DE RESPONSABILIDADE;

&«

B Apps

nicio ciamento

Credenciamento A

Oportuario

ik

?

il

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Deseja envid-lo

FO.SCT.028-1.0 - Requisicdo de Tegenci !erﬂpnﬂuSrla Permanente

0 Credenciamento Aeroportud 0 documento VINCULO EMPREGATICIO OU DE PRESTACAO DE SERVICOS
i ndo é obrigatério. .
Esta p4gina foi criada visando - % Aguarde
de credenciamento. . .
7\ 7 Deseja envid-lo
1. s
Selecione uma opcdo abaixo...
[=) [2] CREDENCIAMENTO PE
Procedimento para Credenciaf
FO0 SCT026-1 0 Formuldrio del
FOSCT027-1.0 - Termo de Red =

15 JANEIRD

Voltar

LIGADO!

mento Credencial Permanente

*

no GRU Airport ou vai
a prestar servigos? Em breve
ossivel agendar online a
da Credencial de Acesso

ente.

-

F0.SCT.030-1.0 Declaragdo de Residéncia no Exterior
£0.SCT.031-1.0 Declaracdo de Resid&ncia

fm) AUTORIZACAO PARA VEICULOS E EQUIPAMENTOS

A Digite aqui para pesquisar

Caso sua empresa seja nova no GRU
Rirport. procure a equipe de
Credenciamento nos locais e hordrios b
indicados abaixo para realizar o

cadastro.

AR

12:45
15/01/2020 D



Anexe o Atestado De Antecedentes Criminais;

Anexe a Certidao De Distribuicao Emitida Pela Justica Federal;

<« [&] & gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

i1 Apps & SINDASP Controle 1° semest.

7 Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Anexe documento VINCULU EMPREGA11CIO OU DE PRESTACAU DE
SERVICOS

1244
Envio do arquivo concluido.
ficha associado sindasp.pdf (79Kb)

1244

Anexe o documento ATESTADO DE ANTECEDENTES CRIMINAIS EMITIDO
PELA POLICIA CIVIL OU SECRETARIA DE SEGURANCA PUBLICA

1245

Envio do arquivo concluido.
atestado antecedentes.pdf (28Kb)

1245

FEDERAL

1248

l'; Anexe o documento CERTIDAQ DE DISTRIBUICAO EMITIDA PELA JUSTICA

Inserir o0 anexo

£ Digite aqui para pesquisar
Anexe Certidao de Distribui¢ao da Justica Estadual;

Anexe o Comprovante De Vacinagdao Da Febre Amarela;

<« c @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

Apps <& SINDASP Controle 1° semest..,

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

AIIEAT U UULUNISIW LER TIUAY UE U131 RiDUILAY EF 1IUA FELA JUSTILA
FEDERAL

1248

Envio do arquivo condluido.
ﬂ certidao de distribuicao jus federal.pdf (42Kb)

1248

Anexe o documento CERTIDAO DE DISTRIBUICAO EMITIDA PELA JUSTICA
‘ l ESTADUAL

1247

Envio do arquivo concluido.

[# certidao de acoes criminais tribunal de justica do estado de sao paulo.pdf
(42Kb)

247

n Anexe o documento COMPROVANTE DE VACINACAO DA FEBRE AMARELA

Inserir o anexo

0 Digite aqui para pesquisar




O boletim de ocorréncia s6 é anexado em caso de perda, ent3o clique em “NAO” se for renovagio;

<« c @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

55 Apps & SINDASP Controle 1° semest...

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Anexe o documento COMPROVANTE DE VACINACAO DA FEBRE AMARELA

247

Envio do arquivo concluido.
ﬂ comprovante febre amarela.pdf (507Kb)

1248

O documento BOLETIM DE O~~~ """~~~ 3o & obrigatério.
1248 3! Aguarde

7 Deseja envid-lo
1248

Selecione uma opcdo abaixo...

0 Digite aqui para pesquisar

Anexe a PUBLICACAO DO ATO DECLARATORIO NO DIARIO OFICIAL DA UNIAO;

Anexe o Cadastro de Interveniente de Despachante;

<« c @ gru.com.br/pt/credenciamento-aeroportuario#

% Apps & SINDASP Controle 1° semest...

‘CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Anexe o documento PUBLICACAO DO ATO DECLARATORIO NO DIARIO
OFICIAL DA UNIAO

1248

Envio do arquivo concluido.
diario oficial | .pdf (658Kb)

1251

Anexe o documento CADASTRO DE INTERVENIENTE DE DESPACHANTE

1251

Envio do arquivo concluido.
cadastro aduaneiro.pdf (62Kb)

1253




Declaragao de residéncia no Exterior clique em “Nao”

<« C @ grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# % @

Apps <& SINDASP Cantrole 19 semest..,

7 Consultor virtual

‘CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

1251

ﬂ Anexe o documento CADASTRO DE INTERVENIENTE DE DESPACHANTE

Envio do arguivo concluido.
cadastro aduaneiro.pdf (62Kb)

1253
O documento DECLARACAO DE RESIDENCIA NO EXTERIOR n3o é

i I obrigatério.
1253

7 Deseja envid-lo
1253

Selecione uma opcdo abaixo...

A Certiddo de Casamento s é necessaria se 0 nome de casado estiver diferente nos outros documentos;

<« C & grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario % @

Apps & SINDASP Controle 1° semest.

( Consultor virtual
CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

‘L obrigatério.
1250

7 Deseja envid-lo
1253

1251

ﬂ 0 documento CERTIDAO DE CASAMENTO nZo € obrigatério.

? Deseja envid-lo

1253

Selecione uma opg3o abaixo...

Cadastro Aduaneiro.pdf  ~ 2] Cadastro Aduaneiro.pdf ~ DIARIO OFICIAL D...pdf  ~ Exibir todos X

H £ Digite aqui para pesquisar




Anexe o comprovante de residéncia, ou a Declaragdo de residéncia que sé é necessdria quando o comprovante de
residéncia ndo estd em nome da pessoa a ser credenciada;

Anexe o Comprovante de cadastro junto ao sistema da Policia Federal - SISCAER

&« C @ grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# ¥r G

i1 Apps & SINDASP Controle 1° semest...

7 Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

Anexe o documento COMPROVANTE DE RESIDENCIA OU DECLARACAO DE

‘ I RESIDENCIA
1254

Envio do arquivo concluido.
comprovante endereco.pdf (306Kb)

1254

Anexe o documento COMPROVANTE DE CADASTRO JUNTO AO SISTEMA DA
i I POLICIA FEDERAL - SISCAER

1250

Cadastro Aduaneiro.pdi ~ | B Cadastro Aduaneiro.pdf DIARIO OFICIAL D...pdf  ~ Bxibir todos X
H 0 Digite aqui para pesquisar

Anexe o “Termo de Responsabilidade (assinado)”;

Anexe a Requisi¢cdo de Credencial Aeroportuaria Permanente;

<« C @ gru.combr/pt/credenciamento-aeroportuario# h*d G

55 Apps & SINDASP Controle 1° semest...

7 Consultor virtual
CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

n Anexe o documento TERMO DE RESPONSABILIDADE DO CREDENCIADO

1255

Envio do arguivo conduido.

termo de reponsabilidade assinade.pdf (2912kb)

1255

Anexe o documento REQUISICAQ DE CREDENCIAL AEROPORTUARIA

! l PERMANENTE
1256

Envio do arquivo concluido.
requisicao pdf (3573Kb)

1258

Cadastro Aduaneiro.pdi ~ | B Cadastro Aduaneiro.pdf DIARIO OFICIAL D...pdf  ~ Bxibir todos X

H 0 Digite aqui para pesquisar




Apds o envio de todos os documentos, vocé recebera um e-mail com a confirmacdo de que foram recebidos. Serdo
analisados, e o prazo de retorno é de 3 dias Uteis.

&« C @ grucombr/pt/credenciamento-aeroportuario# ¥r G H

i1 Apps & SINDASP Controle 17 semest...

7 Consultor virtual

CREDENCIAMENTO GRU AIRPORT

i‘ PERMANENIE
1258

2 Envio do arguivo concluido.
ﬂ requisicao pdf (3573Kb)

1256

Recebi seus e eles serdo

Vocé receberd no e-mail informado aqui, qualquer nova informacio sobre seu
processo, bem come o resultade dessa andlise.

0 prazo para retomo é de 3 dias dteis.

1257

il
£l =
L

Obrigado por utilizar nosso chat. Até breve.

257

Cadastro Aduaneiropdf ~ | B Cadastro Aduansiro.pdf A DIARIO OFICIAL D...pdf  ~ Exibir todos X

Apds dar entrada proceder com o agendamento, seguindo os mesmos passos do inicio.



